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AVVISO ALLA CLIENTELA

Campagna Fraudolenta
Roma, 06/05/2025

Gentile Utente,

desideriamo ricordarLe I'importanza di prestare attenzione alle comunicazioni ricevute via telefono, e-mail
0 SMS, poiché in alcuni casi potrebbero essere tentativi di frode (vishing, spoofing, smishing). Queste
tecniche hanno l'obiettivo di carpire informazioni personali o indurre al compimento di azioni non
autorizzate quali investimenti fittizi o pagamenti fraudolenti.

Vi ricordiamo che il Gruppo Cassa Depositi Prestiti non effettua proposte di investimento o altre richieste
mediante messaggi, chatbot o chiamate automatiche. Vi invitiamo a non interagire in nessun modo con gli
autori di simili comunicazioni ed a contattarci, tramite la casella mail FraudGroupSecurity@cdp.it, qualora
abbiate ricevuto una comunicazione sospetta.
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Attenzione ai tipi di frode informatica in crescita che utilizzano tecniche come spoofing, smishing e
vishing. Si tratta di tentativi fraudolenti condotti tramite e-mail, SMS o telefonate, attraverso i quali
soggetti malintenzionati si fingono parte del’Organizzazione con I'obiettivo di ottenere informazioni

| PROTEGGITI DA FRODI E TRUFFE

riservate o indurre 'utente a compiere operazioni non autorizzate.

COSA PUOI FARE?

Fai attenzione alle chiamate indesiderate (vishing). Per
verificare I'identita del chiamante, segnati il numero e
avvisalo che lo richiamerai.

Presta particolare attenzione alle e-mail ricevute.
Quelle fraudolente sono spesso ben fatte, con loghi,
linguaggio professionale e indirizzi che imitano quelli
legittimi (spoofing).

Ricorda che l'urgenza é una tecnica ingannevole
spesso utilizzata nelle truffe. Nessuna proposta seria
richiede decisioni immediate.

| truffatori possono trovare le tue informazioni di base
online (es. Social Media). Non presumere che chi
chiama sia autentico solo perché possiede questi dati.

Non dar seguito a chiamate sospette, il Gruppo Cassa
Depositi Prestiti non effettua proposte di investimento
o altre richieste mediante messaggi registrati, chatbot
o chiamate automatiche.

Segnala i casi sospetti o tentativi di frode all’indirizzo
email FraudGroupSecurity@cdp.it
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